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KARTA USŁUGI  ROD - 02 

ZGŁOSZENIE UTRATU LUB USZKODZENIA DOWODU OSOBISTEGO 

Podstawa prawna 1. Ustawa z dnia 6 sierpnia 2010 r. o dowodach osobistych (Dz.U. 2020 poz. 332). 

2. Rozporządzenie Ministra Spraw Wewnętrznych i Administracji z dnia 07 stycznia 

2020r. w sprawie wzoru dowodu osobistego, jego wydawania, odbioru oraz utraty, 

uszkodzenia, unieważnienia i zwrotu (Dz.U. 2020 poz. 31). 

Osoba właściwa do 

załatwienia sprawy 

Natalia Matuła – podinspektor ds. ewidencji ludności i dowodów osobistych 

II piętro, pok. nr 39, tel.  17 23-04-939 

Sposób załatwienia sprawy Posiadacz dowodu osobistego, którego dowód został utracony lub uszkodzony, 

zgłasza niezwłocznie, osobiście ten fakt organowi dowolnej gminy, a posiadacz 

dowodu osobistego przebywający poza terytorium RP – dowolnej placówce 

konsularnej RP. 
 

Zgłoszenia można również dokonać w formie dokumentu elektronicznego przy 

pomocy profilu zaufanego. 

 

W przypadku osób nieposiadających zdolności do czynności prawnych lub 

posiadających ograniczoną zdolność do czynności prawnych zgłoszenia dokonuje 

rodzic, opiekun prawny lub kurator. 

Wymagane dokumenty 1. Formularz utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego.  

2. Do zgłoszenia uszkodzenia dowodu osobistego załącza się uszkodzony dowód 

osobisty. 

3. Inny dokument stwierdzający tożsamość np. paszport. 

Opłaty Brak 

Czas załatwiania sprawy Po otrzymaniu zgłoszenia dowód osobisty zostanie unieważniony. Jeśli utratę lub 

uszkodzenie dowodu zgłosiłeś w urzędzie - otrzymasz zaświadczenie o utracie albo 

uszkodzeniu dowodu. Jest ono ważne do czasu wydania nowego dowodu 

osobistego, ale nie dłużej niż 2 miesiące. Jeśli utratę lub uszkodzenie dowodu 

zgłosiłeś przez Internet - zaświadczenie zostanie Ci wydane, jeśli zaznaczysz to 

w formularzu. Po zgłoszeniu elektronicznym musisz przekazać uszkodzony dowód 

pocztą lub osobiście do urzędu, do którego wysłałeś zgłoszenie. 

Tryb odwoławczy Nie przysługuje 

Formularze do pobrania Formularza utraty lub uszkodzenia dowodu osobistego. 

Opracował:    Natalia Matuła – Podinspektor w Urzędzie Miejskim w Tyczynie         15 grudnia 2020 roku 

Sprawdziła:   Anna Fil –  Sekretarz Gminy                                                                    15 grudnia 2020 roku 

Zatwierdził:   Janusz Skotnicki – Burmistrz Tyczyna                                                    15 grudnia 2020 roku 
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